Aviso de Privacidad

Con fundamento en los articulos 9, 15y 16 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares hacemos de su conocimiento que Heber Baez Romero, Master en
Ingenieria de Sistemas Computacionales, titular de la empresa a la Nube con domicilio en Luis Garza
1140, Colonia Chihuahua 2094 de la ciudad de Chihuahua, Chih. México, es el Responsable de sus
datos personales que se recaben en su empresa, con motivo de proveer el servicio de tecnologias de
informacién para las plataformas de software que pone a disposicion de sus clientes, del uso que se le dé
a los mismos y de su proteccion.

Su informacion personal sera utilizada para:

Configurar servicios de envio de mensajeria via Whatsapp.

Configurar servicios de tecnologias de Google.

Facturacion y cobranza por servicios.

Conservacion de registros para seguimiento a servicios, prestacion de servicios en el futuro y en
general para dar seguimiento a cualquier relacion contractual.

Analisis estadisticos y de mercado.

e Promocion y mercadeo de productos y servicios de dicha empresa

Datos sensibles

El master recabara y tratara datos sensibles, relacionados con cuentas de correo electronico y otros
datos necesarios o convenientes para los fines arriba sefialados. Los datos personales sensibles seran
mantenidos y tratados con estricta seguridad y confidencialidad para fines relacionados con la prestacion
de servicios de desarrollo de tecnologias y conforme a este aviso de privacidad y la legislacion,
reglamentos y normativa aplicable.

Transferencia

El master puede transferir dentro y fuera del pais, los datos personales en su posesion a terceros
subcontratados para fines relacionados con los sefialados en este aviso de privacidad. Dentro de los
terceros a los que se transferiran dichos datos se incluyen sin limitar profesionales de servicio de
hospedaje web y almacenamiento de informacion digital, asi como a cualquier empresa del mismo grupo
corporativo, autoridades o aquellos que el master considere necesario o conveniente comunicar datos
personales.

Usted podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y/u Oposicion contactando
directamente al responsable en el correo electronico: heber@alanube.net o en la direccién de la
empresa. La solicitud (solicitud de ejercicio de derechos ARCO) debera contener y acompafar lo que
sefnala la ley en su articulo 29:

Nombre del titular

Domicilio de titular o direccién de correo electronico para comunicar respuesta a solicitud
Documentos que acrediten identidad o autorizacion para representarlo en la solicitud

Descripcion de datos personales sobre los que se pretende ejercer algun derecho ARCO
Cualquier otro elemento que permita la localizacién de los datos personales y atencion a la
solicitud

Para limitar el uso de sus datos personales o revocar el consentimiento otorgado para tratar sus datos
personales favor de enviar un correo electrénico a heber@alanube.net y/o notificacidn por escrito a la
direccion de la empresa, dirigido a MISC. Heber Baez Romero, en las que se sefale la limitacion al uso
de sus datos deseada.

De realizarse cualquier cambio en el Aviso de Privacidad, éste sera comunicado en la proxima ocasion
que haga uso de los servicios de las plataformas digitales a la fecha del cambio.



